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【摘要】  目的  评价PDCA循环在儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识学习中的效果，为进一步有针对性地提高其临床科研能力提供科学依据。方法  选取2017年4至7月在儿科进行规范化培训的22名住院医师为研究对象，应用PDCA循环对其进行临床科研基础知识课程培训，培训时间为3个月。计量资料采用均值±标准差表示，计数资料采用频数、百分比表示；采用独立样本的t检验比较培训前、后规范化培训住院医师临床科研基础知识掌握程度的差异；同时问卷调查规范化培训住院医师对培训课程的满意度。 结果  ①与培训前儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识相比，培训后其科研基础知识明显提高[（54.14±23.06）vs. （73.63±21.05）]，差异有统计学意义；②部分临床科研基础知识点有欠缺，培训前后成绩相差无统计学差异； ③规范化培训住院医师对临床科研基础知识培训课程的培训内容、培训形式、培训效果满意，但对培训时间安排不满意。结论  基于PDCA循环的培训方法可明显提高儿科规范化培训医师临床科研基础知识水平，值得在规范化培训住院医师临床科研能力培养中推广。
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【Abstract】  Objective  To explore application on improving basic knowledge of clinical scientific research based on PDCA circle in the standardized training of pediatrics residents and to provide theoretical basis for improving the capability of clinical scientific research in standardized training of pediatrics residents. Methods  Based on previous research results, the training courses of improving the capability of clinical scientific research based on conception of PDCA were developed. The examination of basic knowledge with epidemiology and statistics before and after training and satisfaction questionnaire in pattern, contents, time arrangements as well as effect of training courses were conducted among 22 pediatrics residents from April to July, 2017. Data were analyzed using Mean, Standard deviation and proportion for description and the data before and after training were given a independent-sample t test. The training courses were taken 3 months. Results  ①Compared with the training courses before, the average scores of basic knowledge in capability of clinical scientific research were improved after training [(54.14±23.06) vs. (73.63±21.05)]. ②There were many shortcomings in basic knowledge with capability of clinical research after training. ③Standardized training of pediatrics residents were satisfied with the pattern, contents and results of training courses, not agree with the time arrangement. Conclusion  The training courses based on PDCA circle can significantly improve the capability of clinical scientific research in standardized training of pediatrics residents.
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PDCA 是plan（计划）、do（执行）、check（检查）和action（修正）的首字母组合，是一种程序化、标准化、科学化的管理方法，它在全面质量管理过程中可以使工作质量在不断循环中得到提高[1]。目前我国住院医师规范化培训主要强调临床理论和临床实践技能的培养，对于科研能力的培养尚缺乏完整的培养目标和计划，也没有明确的科研任务要求[2]。相对于其他专业，儿科具有高风险、高负荷的工作性质，加之国家“二胎”政策，使得儿科医生更捉襟见肘。另外，由于儿科疾病起病急、病情重、变化快的特点，目前在儿科住院医师规范化培训中无论是培训要求还是考核标准都更注重职业道德、专业理论和临床实践，而忽略了科研能力的培养[3]。课题组关于“儿科规范化培训住院医师临床科研能力的知-信-行调查”提示：在众多影响规范化培训住院医师临床科研能力的因素中，应首先提高其临床科研基础知识。为尽快提高规范化培训住院医师的临床科研基础知识，有针对性地提高其临床科研能力，我们将PDCA循环应用于规范化培训住院医师的临床科研基础知识的培训中，取得了一定的效果，现报道如下。

1 对象与方法

1.1 对象


对2017年4至7月在儿科进行规范化培训的22名住院医师进行问卷调查及临床科研基础知识（临床流行病学、统计学知识）的考试。问卷及考试试卷当场填写，当场收回。共发放问卷17份，回收17份，回收率100%；根据自愿原则，22名儿科规范化培训住院医生参加培训前临床科研基础知识考试，其中16名全程参加临床科研基础知识培训的住院医师进行了培训后考试；同时对参与问卷调查的17名儿科规范化培训住院医师进行个人访谈。

1.2 方法

1.2.1  调查问卷及考试试卷  


由西安交通大学第一附属医院临床研究中心按照硕士研究生应掌握的临床研究基础知识设计问卷及考试题，并经过两位儿科学专家论证修改并完善。内容包括三个方面：一般人口学资料包括性别、年龄、受教育程度、基地人/社会人；规范化培训住院医师临床科研基础相关的知识（知识点1～21，其中知识点1～15为单选题，每题2分；知识点16～21为问答题，问答题按答案分值点得分；满分为100分），考试卷分为A、B卷，两份试卷的知识点、难易程度、区分度、信度、效度相当；儿科规范化培训住院医师对培训课程的满意度问卷。

1.2.2  PDCA 理念


计划和目标设定阶段（plan）：2017年4至7月在儿科进行规范化培训的三个年级的住院医师，通过课题组前期“儿科规范化培训住院医师临床科研的知-信-行调查”的研究，找出影响规范化培训住院医师临床科研能力的主要影响因素：不会临床课题设计临床资料不会统计学分析；不会文献检索；不会论文写作。分析影响规范化培训住院医师临床科研能力的众多因素，最后确定应首先提高儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识，以临床科研基础知识提高，总分平均达60分及格为目标。


计划实施阶段（do）：确立“提高儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识”为目标后，根据研究者与规范化培训住院医师沟通交流的结果，最后设立10余个提高住院医师临床科研基础知识的讲座，内容包括常用临床流行病学方法（病历-对照研究、横断面调查、队列研究及随机对照研究）及最常用统计学方法介绍、Meta分析入门。课程分别由西安交通大学公共卫生学院、西安交通大学第一附属医院临床研究中心资深教师承担。课程采用“儿科规范化培训住院医师临床科研知识周周讲”的形式，时间为每周二晚上7点至10点。课程培训时间历时3个月。


检查阶段（check）：为了检查目标完成情况，在课程培训结束后采用B卷对规范化培训住院医师进行临床科研基础知识考核，与计划阶段的目标比较，评估是否达到预期目标。


处理问题阶段（action)：根据临床科研基础知识考核结果进行综合分析，建立针对所存在问题的整改措施，进入下一个PDCA 循环。培训结束后给参与研究的每一位规范化培训住院医师发放问卷以调查此次培训的满意度。

1.2.3  评价指标


在临床科研能力培训课程结束后进行临床科研基础知识考核，采取百分制。同时培训结束后给每一位规范化培训住院医师发放满意度调查表，调查此次培训的满意度，包括培训内容、培训方式及培训效果等方面。满意度评价采用满意程度5级表示法：非常不满意、不满意、一般满意、满意、非常满意。

1.3 统计学处理  


一般资料采用统计描述，计量资料以均值±标准差表示，计数资料采用频数、百分比表示。培训前、后科研基础知识答题分数的比较采用独立样本的t 检验（双侧），同时进行Levene方差齐性检验。所有数据采用SPSS18.0软件包进行分析，检验水准α=0.05。

2 结果

2.1  一般资料 


调研期间共有三个年度的23名儿科规范化培训住院医师，本着自愿参加的原则，共有22名儿科规范化培训住院医师参与了研究，其中女性18例，男性4例，女﹕男=4.5﹕1；年龄24~31岁，平均年龄（27.58±1.98）岁；基地人员6名，社会人员15名，在读临床专业硕士研究生1名；本科临床医学专业毕业生16名，科研型硕士毕业生6名。

2.2  规范化培训住院医师临床科研基础知识培训前、后的成绩比较


培训前22名规范化培训住院医师参加了临床科研基础知识的考核（A卷），培训后有16名全程参加培训的住院医师参加了考试（B卷），其中6名学员因讲座培训时门诊或病房值班未完成全程科研基础知识培训，缺席三次以上讲座住院医师的临床科研基础知识考核未纳入统计学分析。儿科规范化培训住院医师培训前临床科研基础知识总成绩为（54.14±23.06）分，培训后总成绩为（73.63±21.05）分，培训后规培医师的临床科研基础知识较前有提高，两者比较差异有统计学意义（P=0.01)；但部分临床科研基础知识点有欠缺，培训前、后成绩相差无统计学差异，具体结果详见表1。

表1  临床科研能力培训前、后规范化培训住院医师临床科研基础知识的成绩比较表（x±s，分）

	知识点
	
	t值
	P值
	95%CI

	
	培训前
	培训后
	
	
	

	K1
	1.64±0.79
	1.63±0.81
	0.04
	0.97
	(-0.52,  0.54)

	K2
	1.27±0.98
	1.63±0.81
	-1.21
	0.25
	(-0.94,  0.24)

	K3
	1.36±0.95
	1.75±0.68
	-1.46
	0.15
	(-0.92,  0.15)

	K4
	1.00±1.02
	1.38±0.96
	-1.45
	0.26
	(-1.04,  0.29)

	K5
	1.45±0.91
	1.50±0.89
	-0.15
	0.88
	(-0.65,  0.56)

	K6
	1.45±0.91
	1.75±0.68
	-1.14
	0.26
	(-0.82,  0.23)

	K7
	0.82±1.01
	1.25±1.00
	-1.31
	0.20
	(-1.10,  0.24)

	K8
	0.55±0.91
	0.88±1.02
	-1.04
	0.30
	(-0.97,  0.31)

	K9
	0.55±0.91
	1.00±1.03
	-1.44
	0.16
	(-1.10,  0.19)

	K10
	0.82±1.81
	0.75±1.00
	0.21
	0.84
	(-0.60,  0.74)

	K11
	1.73±0.70
	1.38±0.96
	1.25
	0.22
	(-0.23,  0.93)

	K12
	1.73±0.70
	1.38±0.96
	1.25
	0.22
	(-0.23,  0.93)

	K13
	1.64±0.79
	1.63±0.81
	0.04
	0.97
	(-0.76,  0.48)

	K14
	1.36±0.95
	1.50±0.89
	-0.45
	0.66
	(-0.76,  0.48)

	K15
	0.64±0.95
	0.88±1.02
	-0.74
	0.47
	(-0.89,  0.42)

	K16
	5.55±3.54
	7.63±3.81
	-1.73
	0.09
	(-4.52,  0.36)

	K17
	5.27±2.51
	9.38±2.50
	-4.98
	0.00
	(-5.77,  -2.43)

	K18
	7.86±3.71
	8.75±3.42
	-0.75
	0.46
	(-3.28,  1.50)

	K19
	3.18±4.25
	6.25±3.86
	-2.28
	0.03
	(-5.80,  -0.34)

	K20
	5.68±3.86
	6.06±3.96
	-2.30
	0.77
	(-2.98,  2.22)

	K21
	8.68±3.58
	12.50±5.07
	2.73
	0.01
	(-6.67,  -0.98)

	总分
	54.14±23.06
	73.63±21.06
	-2.67
	0.01
	(-34.31,  4.67)


2.3  PDCA再循环  


针对部分住院医师培训后临床科研基础知识成绩尚未达到60分以及即使临床科研基础知识培训后成绩达到60分及以上，但在临床科研实践中不会应用相应的流行病学及统计学知识，修订计划目标（plan）为“在实践中提高应用临床科研基础知识的能力”；实施阶段（do）：开展“规培临床科研月月讲—读书报告会”。从国际四大临床医学期刊新英格兰医学杂（NEJM）、柳叶刀（Lancet）、美国医学会杂志（JAMA）、英国医学杂志（BMJ）中利用前期所学文献检索的知识查阅近5年来与儿科相关的文献，或从Pediatrics以及高影响因子杂志检索儿科相关的临床研究文献。在每个月第一周的周二12：30至14：00，利用1 h 30 min的时间，由一位规范化培训儿科住院医师负责给其他住院医师分享、分析文献。文献分享时特别强调的是注重文献中临床研究方法的运用及统计学方法的应用，帮助其他规范化培训医师一起复习临床研究常用的方法，达到提高临床科研基础知识水平的目标。

2.4  规范化培训住院医师对临床科研基础知识培训的满意度


规范化培训住院医师对临床科研基础知识培训课程的内容非常满意，但对培训课程安排的时间不大满意，认为无法平衡工作与听课时间的矛盾，具体结果详见表2。

表2  规范化培训住院医师对临床科研培训的满意度[n（%）]

	项目/人数
	非常不满意
	不满意


	一般满意
	满意
	非常满意

	培训内容
	0（0.00）
	0（0.00）
	0（0.00）
	5（29.41）
	12（70.59）

	培训方式
	0（0.00）
	0（0.00）
	0（0.00）
	6（35.29）
	11（64.71）

	培训时间
	0（0.00）
	6（35.29）
	11（64.71）
	0（0.00）
	0（0.00）

	培训效果
	0（0.00）
	1（5.89）
	5（29.41）
	11（64.71）
	0（0.00）


3 讨论


西安交通大学第一附属医院儿科2014年开始在全省范围内招收住院医师进行规范化培训，这些规范化培训的住院医师来源背景多样，包括已毕业的科研型的硕士、在研的专业硕士研究生以及临床医学本科生，规范化培训医师自身的科研素质就有很大差异，加之缺乏有效的管理机制，规培教学基地没有设立针对科研能力培养的支持和奖励制度，这些都导致规范化培训医师主动参加科研活动的意识不强，也不愿意将精力花在自身科研能力的培养上[4]。PDCA循环不是一种简单的周而复始循环，每次循环都有新的目标，会使质量提高[5]。本研究将PDCA循环用于儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识的培训课程中，结果表明可以明显提高规范化培训住院医师临床科研基础知识，使参与规范化培训的住院医师学有所得，更好地将临床科研基础知识运用到临床研究中，从而能更好地达到住院医师规培的最终目的，即培养牢固掌握基本理论知识、临床实践技能，并具备教学、科研能力及独立工作能力的高素质综合型医学人才。PDCA循环应用到规范化培训住院医师临床科研培训管理中，可以避免培训的盲目性，提供更加详细和个性化的培训方案，为规范化培训住院医师临床科研基础知识提高提供安全、有序的保证。基于PDCA的理念，教师和规范化培训住院医师都能及时发现培训知识点的不足，看到自己的进步，增加了住院医师对临床科研的自信心和主动性，克服了对临床科研的畏惧心理，促使其自愿参加到科室的临床研究中。同时在满意度调查中也发现：儿科规范化培训住院医师对基于PDCA循环的临床科研基础知识培训课程的培训内容、培训方式、培训效果均满意。应用PDCA循环，儿科规范化培训住院医师临床科研基础知识培训取得了一定的成绩。但是，从培训的结果看，也有很多临床科研基础知识的知识点培训前、后并无明显提高，虽然通过再次修订目标，在实践中不断提高住院医师临床科研基础知识，但效果也不尽如人意。这些都提醒研究者，规范化培训住院医师临床科研能力的培养是一个长期、动态的过程，不可能仅通过一两次培训课程就能解决问题，需要规范化培训住院医师与指定的导师共同努力。在PDCA理念下，不断修正目标，从临床找出课题，进行实战训练，循环、螺旋式提升规范化培训住院医师的临床科研能力；有针对性地举办科研培训课程，常规化举办临床科研培训。基于PDCA循环的临床科研基础知识培训，在一定程度上提高了住院医师临床科研水平，值得在规范化培训住院医师临床科研能力培养中推广。


虽然首次开展了基于PDCA循环的儿科规范化培训医师临床科研基础知识的研究，但该研究仍存在以下局限性。首先，受制于课题研究时间的限制以及儿科规范化培训医师自身科研素质以及人数的限制，参与课题研究的样本量很小，并不能代表所有的儿科规范化培训住院医师，进一步的研究尚需扩大样本量。第二，调查仅仅评估了三个年度的儿科规范化培训医师临床科研基础知识的程度，调研时间很短，且仅限于通识的临床流行病学和统计学知识的考察，尚未包括文献检索、医学伦理学及科研论文写作等知识点，同时也未包含儿科临床科研的特殊性。为了更好地提高规范化培训住院医师的临床科研能力，将进一步开展长时间、大规模的规范化培训医师临床科研能力的培养，为有针对性地开展规范化培训医师临床科研能力提供理论依据。
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